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IHK ladt zum Managementforum 2005 ein

In Zeiten schwacher Marktnachfrage und intensiven Wettbewerbs kommt es neben qualitativ
hochwertigen Produkt- und Serviceleistungen zu konkurrenzfahigen Preisen vor allem auf ein
leistungsfahiges Marketing- und Vertriebskonzept an. Es ist grundlegend wichtig, das eigene
Marktpotenzial zu kennen, Kunden schnell und effizient bedienen zu kénnen und u. a. auch die
aktuellen Entwicklungen im E-Business zu verfolgen und zu nutzen.

Das 10. Managementforum der nordrhein-westfalischen Industrie- und Handelskammern greift daher
mit der diesjahrigen Veranstaltung ,Markterfolg ist planbar!“ ein hochaktuelles und erfolgskritisches
Thema auf. Die Bandbreite der einzelnen Vortrage reicht von der Frage, wie die wichtigsten
Rahmendaten fur die Vertriebs- und Marketingstrategie zu ermitteln und zu werten sind, bis hin zu der
richtigen Kommunikationsstrategie und der ertragsoptimalen Preisgestaltung.
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